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na na lu xu taS vi li 

teqnikis akademiuri doqtori,
qu Ta i sis uni ver si te ti sa da aka ki we reT lis 

sa xel mwi fo uni ver si te tis asis tentpro fe so ri    

SromiTimotivaciisdiagnostikis
TanamedrovemeTodebi

ano ta cia
ne bis mi er or ga ni za ci a Si per so nal Tan mu Sa o bi sas erTerT Zi ri Tad sir Tu les war mo ad

gens Ta nam Sro mel Ta mo ti va cia. 

Cve ni mi za nia Se vis wav loT mu Sak Ta Sro mi Ti saq mi a no bis Ta na med ro ve fsi qo di ag nos ti ku ri 

me To de bi, rom le bic sa Su a le bas gvaZ levs Se vi nar Cu noT Ta nam Sro mel Ta So ris mo ti va ci is 

ma Ra li do ne, maT qce va ze Ta na med ro ve ko req ti re bi sa da ze moq me de bis me To de bis srul yo fis 

gze biT. sta ti a Si gan xi lu lia v.i. ger Ci ko vis  miR we vis mo ti va ci is oTxi sa ba zi so ti pebi. 

mo ti va ci is di ag nos ti kis  Moty pes me To di ka mo sa xer xe be li da mar ti via ga mo sa ye neb lad. igi 

sa Su a le bas gvaZ levs mi vi RoT ada mi a nis Sro mi Ti mi mar Tu le bis zo ga di su ra Ti, rac gan sa kuT

re biT mniS vne lo va nia Ta nam Sro mel Ta Ser Ce vis sta di a ze.

Cvens mi er Ses wav lil i. v.  ko ku ri nas Sro mi Ti mo ti va ci is di ag nos ti kis me Tods sa fuZ

vlad udevs Se xe du le ba or Zi ri Tad az rob riv ori en ta ci a ze: pro ce su a lu ri  niS navs, rom 

ada mi a nis aq ti vo ba moq ce u lia (Sez Ru du lia) saq mi a no bis mo ce mul Car Co Si da Se de gob ri vi 

 aq ti vo bis uf ro ma Ra li do ne, ro me lic ai Zu lebs ada mi ans ga mo vi des mis Tvis  da we se bu li, 

mi Ti Te bu li sa mu Sa os Car Co e bi dan. pro fe si o na lu ri saq mi a no bis mo ti va ci is Se sas wav lad 

Zal zed ori gi na lur me Tods gvTa va zobs ke te lin zam fi ri, ro mel sac sa fuZ vlad udevs  Si

na ga ni  da ga re ga ni mo ti va ci is kon cef cia.

sak van Zo sity ve bi:  mo ti va cia, di ag nos ti ka, mo ti va ci u ri pro fi li, fsi qo di ag nos ti

ku ri me To de bi, miR we vis mo ti va ci e bi: in stru men ta lu ri, pro fe si o na lu ri, pat ri o tu

li, sa me ur neo, Ta vis ari de bis.

Ta na med ro ve pi ro be be Si, war ma te bis miR we va Se uZ le be lia Ta nam Sro mel Ta mo ti va

ci is ga re Se  ma Ti cod nis, ga moc di le bi sa da Se saZ leb lo be bis sa sur ve li mi mar

Tu le bis uz run vel sa yo fad. per so na lis mo ti va cia Se iZ le ba  Ca iT va los efeq ti a nad 

mxo lod im Sem Txve va Si, Tu ki mi si saq ci e lis ma moZ ra ve be li (ga mom wve vi) ori veq to ris 

mi mar Tu le ba er Tma neTs em Txve va. aqe dan pir ve li, mo mu Sa vis aq tu a lu ri sur vi le bi da 

mo Txov ni le be bia, rom le bic Se iZ le ba dak ma yo fi le bul iq nes mo ce mul or ga ni za ci a

Si, me o re ki ada mi a nis Se saZ leb lo ba, Se as ru los or ga ni za ci is mi er mis wi na Se das mu

li amo ca ne bi. cxa dia, am ur Ti er Tsa wi na aR mde god mi mar Tu li veq to re bis Tan xved ris 

uz run vel yo fa sak ma od rTu lia. un da iT qvas, rom sa dRe i sod da saq me bul Ta Sro mi Ti 

mo ti va ci is gan saz Rvri saT vis in stru men te bis ar Ce va sak ma od Sez Ru du lia. isi ni, rom
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le bic re a lu rad ga mo i ye ne ba praq ti ka Si, pi rov ne bis mo ti va ci ur sfe ros ga ni xi la ven 

zo ga dad da ar spe ci a li zi re buls, pi rov ne bis in di vi du a lu ro bis gaT va lis wi ne biT. 

per so na lis Sro mi Ti mo ti ve bis sxva das xvag va ro bis mi u xe da vad Se saZ le be lia ma

Ti kla si fi ka cia. ker Zod, prof. v. ger Ci ko vi gvTa va zobs ga mo vi ye noT ti po lo gi u ri 

mo de li [1, gv.26], ro mel Sic ga mo yo fi lia miR we vis mo ti va ci is oTxi sa ba zo ti pi: in

stru men ta lu ri, pro fe si o na lu ri, pat ri o tu li, sa me ur neo da er Tic  Ta vis ari de bis 

mi mar Tu le bis. gan vi xi loT isi ni:  
in stru men ta lu ri ti pi. axa si a Tebs Sro mis kon pen sa ci i sa da sa mar Tli a ni da jil

do e bis mo lo di nis mqo ne mo mu Sa ve Ta in te re sebs, da kav Si re buls Sro mis anaz Ra u re ba

sa da sxva ke Til dRe o bas Tan, ro mel sac isi ni Re bu lo ben. Sro mis anaz Ra u re ba un da 

iyos im ode no bis, ro mel sac ada mi a ni Tvlis Ta vi si Za lis xme vis ek vi va len tu rad. ase

Ti ada mi a ne bi ga mo ir Ce vi an gan vi Ta re bu li so ci a lu ri Rir se biT.

pro fe si u li mo ti va ci iT da saq me bu le bi ori en ti re bul ni ari an mra val fe rov neba

ze, saq mi a no ba Si Se moq me de bi To ba ze, ga ta ce ba ze, Ta vis ga mo Ce na sa da imis mtki ce ba ze, 

rom Se uZ li aT Ta vi ga ar Tvan iseT rTul da va le bebs, rom le bic yve las ar Se uZ lia, 

mi is wra fi an pro fe si u li srul yo fi sa ken. maT Tvis da ma xa si a Te be lia gan vi Ta re bu li 

pro fe si u li Rir se ba. 

pat ri o tu li mo ti va cia vlin de ba ada mi an Ta rwme na Si, rom isi ni sa Wi ro ni ari an 

or ga ni za ci is, kom pa ni i saT vis da sa er Tod, me tad mniS vne lo va ni saq me e bis re a li za ci

i saT vis. maT au ci leb lad sWir de baT sa zo ga do eb ri vi aRi a re ba.

sa me ur neo mo ti va ci iT ga mo ir Ce vi an is da saq me bu le bi, rom le bic ne ba yof lo biT 

iRe ben srul pi rad pa su xis mgeb lo bas Se sas ru le bel sa mu Sa o ze, saq mi a no ba Si maq si ma

lu ri da mo u ki deb lo bis  su ve re ni te ti sa ken swraf va da kon tro li sad mi kri ti ku li 

da mo ki de bu le ba. mo ti va ci is es ti pi  upi ra te sad da ma xa si a Te be lia me war me ob ri vi 

ide iT Sepy ro bi li ada mi a ne bi saT vis.

Ta vis am ri de be li ti pi. Ta vis ari de ba da ma xa si a Te be lia ada mi a ni saT vis, ro me lic 

mi is wraf vis Ta vi si Za lis xme vis, pa su xis mgeb lo bi sa da aq ti vo bis mi ni mi za ci i sa ken, 

ime debs am ya rebs `ne biv ro ba ze" da xel mZRva ne lis ke Til gan wyo ba ze.

v. i. ger Ci ko vas  mo de lis mi xed viT mo ti va ci is di ag nos ti ki saT vis ga mo i ye ne ba  

Moty pes me To di ka. tes ti re bis dro  20 wu Tia. res po den tebs  blan kze an kom pi u

ter Tan "di a lo gis" re Jim Si, in di vi du a lu rad an jgu feb Si  sTa va zo ben  5  ba li a ni   

Ska lis   ga mo ye ne biT  mo ax di non im 28 wyvi li  mtki ce bu le bis Se da re ba, rom le bic 

axa si a Te ben Sro mi Ti mo ti va ci is sxva das xva mdge ne lebs. ker Zod:

•	 ma te ri a lu ri ke Til dRe o bi sa ken swraf va; 

•	 sxva Ta mi er (ga re Sem yo fe bis mi er) aRi a re bi sa ken swraf va; 

•	 pa su xis mgeb lo bi sa da da mo u ki deb lo bi sa ken swraf va; 

•	 xel mZRva nel ze da mo ki de bu le bis do ne; 

•	 ka ri e rul zrdi sa ken swraf va; 

•	 mu Sa o ba Si war ma te bis miR we vi sa ken swraf va; 

•	 pi rov nu li zrdi sa ken swraf va; 

•	 jguf ze  da mo ki de bu le bis do ne; 

•	 Si na ga ni da ga re ga ni mo ti va ci is Ta na far do ba.
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mo ce mu li me To di ka mo sa xer xe be li da mar ti via ga mo sa ye neb lad. igi sa Su a le bas 

gvaZ levs mi vi RoT ada mi a nis Sro mi Ti mi mar Tu le bis zo ga di su ra Ti, rac gan sa kuT re

biT mniS vne lo va nia Ta nam Sro mel Ta Ser Ce vis sta di a ze. me To di  Moty pes ga mo ye ne ba 
nak leb ga mar Tle bu lia per so na lis mo ti va ci is struq tu ris Ses wav li sas, ma Sin, ro ca 

gvWir de ba in di vi du a lu ri mid go ma.

am Ja mad Sro mi Ti mo ti va ci is Ses wav lis erTer Ti yve la ze gav rce le bu li in stru

men tia f. ger cber gis me To di ka. mi si age bis kon struq to rad gvev li ne ba mo ti va ci is 

or faq to ri a ni Te o ria. ger cber gis kon cef ci is Se sa ba mi sad sa mu Sa o Ti dak ma yo fi le

bi sa da da uk ma yo fi leb lo bis grZno ba ar war mo ad gens ur Ti er Tsa wi na aR mde go mi mar

Tu le bebs,  ami to mac ma Ti Ses wav lac un da mox des calcal ke. sa mu Sa o Ti dak ma yo fi

le bis for mi re ba ze moq me debs faq tor Ta gar kve u li jfu fi anu "mo ti va to re bi", xo lo 

mis Se sus te ba ze ki sxve bi, "hi gi e nu re bi". me ne jer Ta saq mi a no ba Si mo ce mu li Te o ri is 

po pu la ro bi sa da far Tod ga mo ye ne bis mi u xe da vad, rig mec ni e reb Si TviT kon cef cia 

iw vevs eWvs ma Ti kvle vis ur Ti er Tsa wi na aR mde go mo na ce me bis ga mo. mag ram, ro gorc 

di ag nos ti ku ri in stru men ti, me To di ka gvaZ levs Se de gebs, rom le bi Tac Ta na med ro ve 

xel mZRva ne le bi kma yo fil ni ari an, ra ze dac kar gad mety ve lebs in ter netsiv ce Si ar

se bu li da de bi Ti ga mox ma u re be bi. 

praq ti ka Si xSi rad ga mo i ye ne ba me To dis mo di fi ka ci u ri da adap ti re bu li va ri an te

bi (me To di v. r. ke li xi sa da u.l. stan Cen kos). ro gorc e. kup ri a no vi mi u Ti Tebs, mo ti

va ci i sa da Sro mi Ti dak ma yo fi le bis  gan msaz Rvrel faq tor Ta nak re bi mar Ta lia em

Txve va er Tma neTs, mag ram ara iden tu ria. es  as peq te bi az rob ri va dac gan sxva ve bu lia: 

ar se bobs ze do mi nan tu ri  mo ti va ci is faq to re bi  pir vel rig Si fi nan su ri, amas Tan 

saq mi a no bi dan kma yo fi le ba Se iZ le ba gan pi ro be bu li iyos sxva ga re mo e be bi Tac. 

sa kad ro sam sa xu re bis mu Sa ke bis mo ti va ci is Se fa se bis ki dev erT in stru ments war

mo ad gens S.ri Ci sa da p. mar ti nis "mo ti va ci u ri pro fi lis" me To di ka, ro me lic praq

ti ku lad io li ga mo sa ye ne be lia. av tor Ta az riT, aR niS nu li me To di ka sa Su a le bas 

gvaZ levs war mod ge na vi qo ni oT in di vi dis mo ti va ci is struq tu ra Si yo ve li mo Txov ni

le bis  fa se u lo ba ze. tes ti srul de ba blan kze, rom lis Sev se ba mo i Txovs da ax lo e

biT 40 wuTs. am tes tiT  vlin de ba Sro mi Ti mo ti va ci is Sem de gi faq to re bi: 

1. xel fa si da ma te ri a lu ri wa xa li se ba anu sur vi li, gvqon des sa mu Sao, ma Ra li 

sar geb li a no biT da da ma te bi Ti Se Ra va Te biT. aR niS nu li mo Txov ni le ba Se iZ le ba ic

vle bo des res po den tis dro i sa da cxov re bi se u li si tu a ci i sa gan da mo ki de bu le biT;

2. sa mu Sa os fi zi ku ri pi ro be bi. sur vi li, imu Sao karg pi ro beb sa da kom for tul 

ga re moSi;

3. saq mi a no bis struq tu ri zacia. mo Txov ni le ba, mi i Ro uku kav Si ri, in for ma cia, ro

me lic sa Su a le bas mog cems im sje lo Se de geb ze, ase ve Se am ci ro ga nu saz Rvre lo ba da 

da am ya ro zus ti we se bi sa mu Sa o ze (struq tu ri sa da Sfo Tis in di ka to ri);

4. so ci a lu ri kon taq te bi. so ci a lu ri kon taq te bis sa Wi ro e ba, ada mi an Ta far To 

wres Tan ur Ti er To ba, ndo bis msu bu qi xa ris xi, sxva ada mi a neb Tan mu Sa o ba;

5. ur Ti er Tda mo ki de bu le ba. mo Txov ni le ba, da am ya ro da Se i nar Cu no grZel va di a ni 

kon taq te bi ada mi an Ta arc Tu ise did jgu feb Tan, ur Ti er Tndo bi sa da ax lo ur Ti er

To be bis mniS vne lo va ni xa ris xiT;
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6. aRi a re ba. mo Txov ni le ba, sxva Ta mxri dan aRi a re bis mo po ve bi sa. sur vi li,  grZnob

de sa ku Tar mniS vne lo bas. mis wra fe ba, da am ya ro kar gi so ci a lu ri ur Ti er Tda mo ki de

bu le ba imi saT vis,  rom gar Se mo myo fe bi ufa seb dnen in di vi debs miR we vebs, dam sa xu re

beb sa da war ma te bebs;

7. miR we ve bi sa ken swraf va. Rrma Si na ga ni mo Txov ni le ba da i sa xo ga be du li miz ne
bi da mi aR wio maT. da uk ma yo fi leb lo bis Seg rZne ba, Tu araf ri sa ken mi is wra fi. miR we

ve bis mud mi vad sti mu li re ba, TviT mo ti va ci is una ri;

8. Za la uf le ba da gav le na. sur vi li, gav le na iqo nio gar Se mom yo feb ze, uxel mZRva

ne lo da kon ku ren cia ga u wio maT;

9. mra val fe rov ne ba. mo Txov ni le ba, mud miv cvli le beb sa da sti mu la ci a Si. mis wra

fe ba Ta vi aa ri do ru ti nas, mzad yof na Se uc no be li sa da si ax le e bi sad mi.

10. Se moq me de ba. iyo kre a ti u li, mo az rov ne,  mkvle va ri, ana li zis una ris mqo ne, axa li 

ide e bi sad mi mswra fi mo mu Sa ve;

11. TviT gan vi Ta re ba. pi rov nu li zrdi sa da gan vi Ta re bis au ci leb lo ba;

12. sa in te re so da sa sar geb lo sa mu Sao. mo Txov ni le ba, Tavs grZnob de sa Wi rod sa

in te re so, sa zo ga do eb ri vad sa sar geb lo  saq me Si.

mo ti va ci u ri pro fi li mi si av to re bis S.ri Ci sa da p. mar ti nis mi xed viT, ata rebs 

"WeS ma ri tad in ter na ci o na lur xa si aTs... in di vi du a lu ri gan sxva ve ba ada mi a nebs So

ris ma Ti ad gil sam yo fe li sa da saq mi a no bis sfe ros ga nur Cev lo bis mi u xe da vad, Se iZ

le ba ga ci le biT me ti iyos erov nu lo bis an sa cxov re be li ad gi lis an sa mu Sao jgu

fe bis saz Rvreb Si, vid re gan sxva ve ba sxva faq to re bis mi xed viT".  

Sro mi Ti mo ti va ci is di ag nos ti kis erTerT ori gi na lur me Tods gvTa va zobs i. v.  

ko ku ri na [2, gv.56]. mas sa fuZ vlad udevs Se xe du le ba or Zi ri Tad az rob riv ori en ta ci

a ze: pro ce su a lu ri  niS navs, rom ada mi a nis aq ti vo ba moq ce u lia (Sez Ru du lia) saq mi

a no bis mo ce mul Car Co Si da Se de gob ri vi  aq ti vo bis uf ro ma Ra li do ne, swo red is 

ai Zu lebs ada mi ans ga mo vi des mis Tvis  da we se bu li, mi Ti Te bu li sa mu Sa os Car Co e bi dan. 
ar se bobs me To di kis  sab lan ko da kom pi u te ru li ver sia. res po dents sTa va zo ben maT

gan imas, ro me lic mis Tvis uf ro mo sa xer xe be lia. kiTx var Si mo ce mu lia mtki ce bu le be

bis 108 wyvi li, rom le bic axa si a Tebs in di vi dis da mo ki de bu le bas fu lis, ko leq ti vi sa 

da Sro mis mi marT. av to ri iye nebs  6 mo tivs, ro mel Ta gan TiToeuli da mo ki de bu lia 

az rob riv ori en ta ci a ze: gar dam qmne li, ko mu ni ka ci u ri, uti li ta rulprag ma tu li, ko o

pe ra ti u li, kon ku ren tu li, ase ve miR we vis mo ti vi. kiTx va ris ma Ral in for ma ci u lo bi

dan ga mom di na re Se iZ le ba mi si ga mo ye ne bi sas war mo iS vas zo gi er Ti sir Tu le. ker Zod, 

kom pi u te ru li ga mo kiTx va mo i Txovs da ax lo e biT 1 sa aTs, xo lo mo na ce me bis in ter pre

ta cia di ag nos ti kis Ca ta re bis ma Ral kva li fi ka ci as.

pro fe si uli saq mi a no bis mo ti va ci is Se sas wav lad Se iZ le ba ga mo ye ne bul iq nas ke

te lin zam fi ris mi er war mod ge ni li me To di ka, rom li Tac ga ni saz Rvre ba mo ti va ci u ri 

kom pleq si, sa mi Zi ri Ta diSi na ga ni mo ti va ci is, ga re ga ni da de bi Ti da ga re ga ni uar

yo fi Ti mo ti va ci isSe mad gen liT. ar se bobs me To di kis  sab lan ko da kom pi u te ru li 

ver sia. yve la ze sa u ke Te so, op ti ma lur mo ti va ci ur kom pleq sad iT vle ba mo ti va ci is 

Se mad gen le bis Se Ta na wyo bis ori Zi ri Ta di ti pi: 
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1. Si na ga ni  mo ti va cia > Si na ga ni da de bi Ti mo ti va ci a ze > Si na ga ni uar yo fi Ti 

mo ti va cia; 

2. Si na ga ni mo ti va cia = Si na ga ni da de bi Ti mo ti va cia > Si na gan uar yo fiT mo ti

va ci a ze.

ua res mo ti va ci ur kom pleqss war mo ad gens Si na ga ni uar yo fi Ti mo ti va cia > Si na gan 

da de biT mo ti va ci a ze > Si na gan mo ti va ci a ze.

am kom pleq sebs So ris ar se bobs sxva Su a le du ri mo ti va ci u ri kom pleq se bic, ma Ti 

efeq tu ro bis Tval saz ri si dan ga mom di na re.  ga saT va lis wi ne be lia ara mar to mo ti va

ci u ri kom pleq sis ti pi, ara med isic, Tu ram de nad aRe ma te ba  mo ti va ci is er Ti ti pi 

me o res ga mom sax ve lo bis xa ris xiT.

Tu mo ti va ci u ri kom pleq si ara sa sur ve lia, un da dav fiq rdeT, ras ukav Sir de ba es da 

ve Zi oT Si na ga ni mo ti va ci is re zer ve bi  sa mu Sa o Si.

am ri gad, Ta na med ro ve me ne jer Ta gan kar gu le ba Si ar se bobs me To di ka Ta mTe li ri gi, 

ro me lic sa Su a le bas aZ levs maT mo ax di non da qi ra ve bu li mu Sa ke bi sa da Se sar Ce vi 

kan di da te bis  Sro mi Ti mo ti va ci is di ag nos ti ka kvle vis miz ne bi dan ga mom di na re. 

am gva ri kiTx va re bis ra o de no ba Sez Ru du lia, mag ram Ta na med ro ve me To di ke bis do ne  

sa Su a le bas gvaZ levs war ma te biT ga mo vi ye noT isi ni HR spe ci a lis te bis praq ti kul 

saq mi a no ba Si, rac war mo ad gens swo ri, ga mar Tu li sa kad ro po li ti kis au ci le bel ele

ments ne bis mi er prog re sul or ga ni za ci a Si. igi sa Su a le bas gvaZ levs Se vi nar Cu noT 

Ta nam Sro mel Ta So ris mo ti va ci is ma Ra li do ne, maT qce va ze Ta na med ro ve ko req ti re

bi sa da ze moq me de bis me To de bis srul yo fis gze biT. Tum ca, imi saT vis, rom avir Ci oT  

per so na lis mo ti va ci is di ag nos ti kis Se sa fe ri si  me To di, kar gad un da Cav wvdeT  

Ti To e u li me To dis arss, mis Se saZ leb lo bebs, mi Re bu li Se de ge bis xa si aT sa da gan sa

kuT re bu lo bebs. 
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